Prohlaseni o ochrané osobnich udajti

Vas zajem o nase internetové stranky nas velmi tési. Ochrana Vaseho soukromi je pro nds velmi
dlleZita. Nize uvadime podrobné informace o zachazeni s Vasimi tdaji.

UloZeni pristupovych udajt do protokolovych soubori

MuUzZete navstivit nase stranky a neuvadét pritom zadné Udaje o Vasi osobé. Ukladame pouze
pfistupové udaje v takzvanych protokolovych souborech jako napf. ndzev vyzadaného souboru, datum
a Cas zobrazeni, pfenesené mnoiZstvi dat a poskytovatel, ktery si soubor vyzadal. Tyto udaje se
vyhodnocuji vyhradné za ucelem zajisténi bezproblémového provozu stranek a zlepSeni nasi nabidky,
Vasi totoznost z nich nelze dovodit.

Pouzivani cookies

Abychom zatraktivnili ndvstévu nasich stranek a umoznili pouzivani uréitych funkci, pouZivame na
raznych strankach takzvané cookies. Jedna se o malé textové soubory, které se ulozi na Vase koncové
zafizeni. Nékteré ndmi pouzivané cookies se po ukonceni relace prohlizece, tedy po jeho zavieni, opét
smazou (takzvané docasné soubory cookie). Jiné cookies zlstanou na Vasem koncovém zafizeni a
umozni nam, abychom pfi ptisti navstévé poznali VAs prohlizec (trvalé soubory cookies). Vas prohlizec
mUzZete nastavit tak, abyste o pouZivani cookies byli informovani a mohli v jednotlivych pripadech sami
rozhodnout o jejich povoleni nebo je pro urcité pripady ¢i obecné zakdzat. V pripadé zakdzani cookies
mUze dojit k omezeni funkénosti nasich internetovych stranek.

Pouzivani socialnich plugint

Na nasich internetovych strankach se pouZzivaji socialni pluginy (,pluginy”) socialni sité Facebook
provozované spole¢nosti Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA ("Facebook").
Pluginy jsou oznaceny logem Facebooku nebo dodatkem ,,socidlni plugin Facebooku®. Prehled plugin(
Facebooku a jejich vzhled naleznete zde: https://developers.facebook.com/docs/plugins

Kdyz oteviete nékterou z nasich internetovych stranek vyuzivajicich tento plugin, vytvofi Vas prohlizec
pfimé spojeni se servery Facebooku. Obsah pluginu Facebook preda pfimo Vasemu prohlizeci a
integruje do stranky. Touto integraci Facebook ziska informaci, Ze Vas prohlize¢ otevrel predmétnou
stranku nasi internetové prezentace, a to i kdyZz Facebookovy profil nemate nebo nejste pravé
prihlaseni. Vas prohlizec tuto informaci (véetné Vasi IP adresy) zasle pfimo na server Facebooku v USA,
kde bude uloZena. Pokud jste na Facebook prihlaseni, dokaZze Facebook navstévu nasich internetovych
stranek bezprostfedné pfirfadit k Vasemu facebookovému profilu. V ptipadé interakce s pluginy,
napriklad pokud kliknete na tlacitko , To se mi libi“ nebo napiSete komentar, se tato informace rovnéz
zasSle pfimo na server Facebooku a tam se uloZi. Informace se dale zverejni na Vasem facebookovém
profilu a budou zobrazeny Vasim facebookovym pratelim. Informace o Ucelu a rozsahu
shromazdovani udajl a jejich dalSim zpracovani ze strany Facebooku a Vasich pravech a mozZnostech
nastaveni ochrany Vaseho soukromi naleznete v zdsadach o ochrané osobnich Udajd Facebooku na
adrese http://www.facebook.com/policy.php.

Pokud si neprejete, aby Facebook bezprostfedné pfifadil Udaje shromazdéné prostfednictvim nasi
internetové prezentace kVasemu Facebookovému profilu, musite se pred ndavstévou nasich
internetovych stranek z Facebooku odhlasit. Stahovani facebookovych plugini mlzZete rovnéz zabranit
vyuzitim doplnkd Vaseho prohlizece, napf. nastroje "Facebook Blocker"
(http://webgraph.com/resources/facebookblocker/).
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Na nasich internetovych strankach se pouzivaji socialni pluginy (,,pluginy”) mikrobloggingové sluzby
Twitter, provozované spolecnosti Twitter Inc., 1355 Market St, Suite 900, San Francisco, CA 94103, USA
("Twitter"). Pluginy jsou oznaceny logem Twitteru, napfiklad ve formé modrého , Twitter ptaka“.
Ptrehled pluginG Twitteru a jejich vzhled naleznete zde: https://twitter.com/about/resources/buttons

Kdyz oteviete nékterou z nasich internetovych stranek vyuzivajicich tento plugin, vytvori Vas prohlizec¢
pfimé spojeni se servery Twitteru. Obsah pluginu Twitter pfeda pfimo Vasemu prohlizeci a integruje
do stranky. Touto integraci Twitter ziska informaci, Ze Vas prohlize¢ oteviel predmétnou stranku nasi
internetové prezentace, a to i kdyz twitterovy Ucet nemate nebo nejste pravé prihlaseni. Vas prohlizec
zasle tuto informaci (v€etné Vasi IP adresy) pfimo na server Twitteru v USA, kde bude uloZena. Pokud
jste na Twitter prihlaseni, dokaze Twitter ndvstévu nasich internetovych stranek bezprostfedné pfiradit
k Vasemu twitterovému Uctu. V ptipadé interakce s pluginy, napfiklad pokud kliknete na tlacitko
,Twitter”, se tato informace rovnéz zasle pfimo na server Twitteru a tam se uloZi. Informace se kromé
toho zverejni na Vasem twitterovém Uc¢tu a budou zobrazeny Vasim kontaktim. Informace o ucelu a
rozsahu shromazdovani Udajl a jejich dalSim zpracovani ze strany Twitteru a Vasich pravech a
moznostech nastaveni ochrany soukromi naleznete v prohlaseni o ochrané osobnich Gdajl Twitteru na
adrese https://twitter.com/privacy.

Pokud si neprejete, aby Twitter bezprostfedné pfiradil idaje shromdazdéné prostiednictvim nasi
internetové prezentace k Vasemu twitterovému Gctu, musite se pred navstévou nasich internetovych
stranek z Twitteru odhlasit. Stahovani twitterovych plugin mdizZete rovnéz zabranit vyuzitim doplrik
Vaseho prohlizece, napf. blokovaciho nastroje "NoScript" (http://noscript.net/).

Nastroj webové analytiky

Tyto internetové stranky vyuZivaji ndstroj webové analytiky Google Analytics od spolecnosti Google
Inc. ("Google"). Google Analytics pouziva tzv. cookies, textové soubory, které se ukladaji na Vas pocitac
a umoznuji analyzu Vaseho uzivani nasich internetovych stranek. Informace, které cookies vytvofi o
Vasem uzivani téchto internetovych stranek, se zpravidla posilaji na server Googlu v USA, kde se uloZzi.
V ptipadé, Ze pro tyto internetové stranky aktivujete anonymizaci IP adresy, Google Vasi IP adresu
predtim v ramci ¢lenskych statl Evropské unie a dalSich statli Dohody o Evropském hospodarském
prostoru zkrati. Pouze ve vyjimecnych pripadech se na server Googlu v USA prenese celad IP adresa,
ktera se tam poté zkrati. V povéreni provozovatele téchto internetovych stranek spolecnost Google
tyto informace pouZije pro vyhodnoceni Vaseho uZivani predmétnych internetovych stranek, pro
vytvoreni zprav o aktivitdch na internetovych strankach a pro poskytovani dalSich sluzeb pro
provozovatele internetovych stranek v souvislosti s uZivanim internetovych stranek a internetu. IP
adresa zaslana Vasim prohlizeCem v ramci sluzby Google Analytics nebude propojena s jinymi udaji
Googlu. Ukladani souborli cookies mliZete zamezit prislusSnym nastavenim Vaseho prohlizece; pro
tento pripad vSak upozoriujeme, Ze pripadné nebudete moci vyuZivat veskeré funkce téchto
internetovych stranek v plném rozsahu. Kromé toho mUzete zabranit predavani udaju, které soubory
cookies vytvofi ve vztahu k Vasemu uzivani internetovych stranek (véetné Vasi IP adresy), spole¢nosti
Google a zpracovani téchto udajl ze strany Googlu tim, Ze si stdhnete a nainstalujete prohlizeCovy
plugin, ktery je k dispozici na strance http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de. Alternativné

k prohlize¢ovému pluginu nebo vramci prohlize€e na mobilnich zafizenich prosim kliknéte na
nasledujici link, kterym prejdete na rezim opt-out cookie, ktery do budoucna zabrani, aby Google
Analytics shromaZzdoval udaje na téchto internetovych strankach (tento opt-out cookies funguje pouze
v tomto prohlizeci a pouze pro tuto doménu; pokud cookies vtomto prohlizeci smazete, musite na
odkaz znovu kliknout): deaktivovat Google Analytics. Upozorniujeme na to, Ze tyto internetové stranky
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pouZivaji Google Analytics s rozsifenim "_anonymizelp()" a Ze IP adresy smi byt dale zpracovany pouze
ve zkracené verzi, tak aby je nebylo mozné pfriradit ke konkrétni osobé.

Na téchto internetovych strankach se shromazduji a ukladaji udaje pro marketingové a optimalizacni
Ucely pomoci technologii spole¢nosti etracker GmbH (www.etracker.com). Z téchto Udajl lze vytvofrit
pseudonymizované uzivatelské profily. K tomuto ucelu mohou byt vyuzivany soubory cookies. Jedna
se o malé textové soubory, které se uklddaji lokdlné do mezipaméti internetového prohlizece
naviétévnika stranek. Cookies umozfiuji opétovné rozpoznani internetového prohlize¢e. Udaje
shromazdéné pomoci technologii spolecnosti etracker se bez prislusného souhlasu subjektd udajd
nepouzivaji k identifikaci osoby navstévniky téchto internetovych stranek a nepropojuji se s osobnimi
udaji nositele pseudonymu. Se shromazdovanim a ukladanim udaji Ize kdykoli vyslovit nesouhlas
s u¢inky do budoucna. Pro vysloveni nesouhlasu se shromaZzdovanim a uklddanim Vasich
navstévnickych udaji do budoucna si na dale uvedeném odkazu mUzZete nainstalovat opt-out cookie
od spolecénosti etracker, diky kterému etracker do budoucna nebude shromazdovat a ukladat zadné
navstévnické udaje Vaseho prohlizece: http://www.etracker.de/privacy?et=V23Jbb. Opt-out cookie se
jmenuje "cntcookie" a je vytvoren spolecnosti "etracker". Pokud si pfejete zachovat svij nesouhlas
v platnosti, tento soubor opt-out cookie nemazte. Na nasledujici internetové adrese obdrzite dalsi
informace o zasadach ochrany udaja spolecnosti etracker:
http://www.etracker.com/de/datenschutz.html

Prohlaseni o ochrané osobnich Udajl pfi pouzivani nastroje Google Adsense

Tyto internetové stranky pouZivaji nastroj Google AdSense, coZ je sluzba pro zobrazeni reklam
spole¢nosti Google Inc. (“Google”). Google AdSense pouziva tzv. cookies, textové soubory, které se
uklddaji na Vas a umoznuji analyzu Vaseho uzivani naSich internetovych stranek. Google AdSense
rovnéZ pouzivd tzv. webové majaky (neviditelné obrazky). Diky témto webovym majakim lze
vyhodnotit informace jako napt. pohyb ndavstévnik( na strankdch. Informace o uzivani téchto
internetovych stranek (véetné Vasi IP adresy) ziskané pomoci cookies a webovych majak( a zasilani
reklamnich formatl jsou prevadény do USA, kde se ukladaji. Tyto informace Google mlze preddvat
svym smluvnim partnerim. Google vsak nepropojuje Vasi IP adresu s Vasimi jinymi uloZzenymi udaji.

Instalaci cookies miZete zabranit pfisluSnym nastavenim Vaseho prohliZzece; pro tento ptipad vsak
upozorfiujeme, Ze pripadné nebudete moci vyuzivat veskeré funkce téchto internetovych stranek
v plném rozsahu. Pouzivanim téchto internetovych stranek vyjadfujete svij souhlas stim, Ze
spolecnost Google muiZe zpracovat Udaje shromazdéné o Vasi osobé vySe uvedenym zplsobem a
k vyse uvedenému ucelu.

Prohlaseni o ochrané osobnich Gdajl pfi pouzivani Google +1

ShromaZdovadni a poskytovdni informaci:

Pomoci tlacitka Google +1 muzete publikovat informace po celém svété. Prostfednictvim tlacitka
Google +1 obdrzite Vy osobné i jini uZivatelé personalizované obsahy spole¢nosti Google a naSich
partner(l. Google uklada jak informace, Ze jste urcitému obsahu udélili +1, tak také informaci o strance,
na kterou jste se pfi kliknuti na +1 divali. Vase 1+ mohou byt jako tipy spole¢né s Vasim profilovym
jménem a fotografii zobrazeny ve sluzbach spolec¢nosti Google, jako napf. ve vysledcich hledani nebo
Vasem profilu na Googlu, nebo na jinych mistech na internetovych strankiach a internetovych
reklamach.
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Google shromazduje informace o Vasich +1 aktivitach za Ucelem zlepsSeni sluzeb Google pro Vas i
ostatni uzivatele. Abyste mohli pouzivat tlacitko Google +1, potfebujete mit vefejny profil na Google,
viditelny po celém svété, ktery musi obsahovat alespor jméno zvolené pro dany profil. Toto jméno se
pouzivad ve vsech sluzbach spole¢nosti Google. V nékterych pfipadech muZe byt timto jménem
nahrazeno i jiné jméno, které jste pouZili pfi sdileni obsahl pomoci Vaseho tGc¢tu na Googlu. Identita
Vaseho profilu na Googlu mizZe byt zobrazena uzivatellim, ktefi znaji Vasi emailovou adresu nebo
disponuji jinymi udaji, kterymi je Vas mozné identifikovat.

Pouziti shromdzdénych informaci:

Vedle vyse uvedenych Gcell poufZiti jsou Vami poskytnuté informace pouzivany v souladu s platnymi
zasadami ochrany osobnich Gdaji spole¢nosti Google. Google mlZe publikovat pfipadné shrnujici
statistiky o +1 aktivitdch uZivatelll pfip. je prfedavat uZivatellm a partnerlm jako jsou napf.
publikovatelné, inzerenti nebo spfiznéné stranky.

Google AdWords

Tyto internetové stranky mohou ptipadné vyuzivat nastroj Google AdWords, online reklamni program
spole¢nosti Google. Google AdWords pouzivd cookies pro analyzu pouzivani téchto internetovych
stranek. Pokud se na nase stranky dostanete pres reklamu na Google, dojde k odeslani souboru cookie.
Tyto soubory cookies vyprsi po 30 dnech a neslouzi k identifikaci osoby. Pokud navstivite urcité stranky
spolecnost Normfest a soubory cookies jesté nevyprsely, mlzZze naSe spolecnost a spolec¢nost Google
rozpoznat, Ze jste kliknuli na reklamu a byli pfesmérovani na danou stranku. Ukladani cookies mizete
zakdzat pfisluSnym nastavenim Vaseho prohlizece (viz 5 webova analytika). Kazdy zakaznik Google
AdWords obdrzi jiny soubor cookies. Cookies tak nemohou byt sledovany prostifednictvim
internetovych stranek zdkaznikli AdWords. Informace ziskané pomoci tzv. konverzni cookies slouzi
k vytvareni konverznich statistik pro zakazniky AdWords, ktefi se rozhodli pro méfeni konverzi. -
Zakaznici AdWords se tak dozvi celkovy pocet navstévnik(, ktefi kliknuli na jejich reklamu a byly
presmérovani na stranku opatfenou tagem pro méreni konverze. Neobdrzi vSak Zadné informace,
pomoci kterych by bylo mozné identifikovat osobu uZivatele. UZivatelé internetu, ktefi se méreni
nechtéji Ucastnit, mohou tento cookies spolec¢nosti Google pro méreni konverze deaktivovat pres
nastaveni pouzivaného internetového prohlizece. Tito uZivatelé internetu nejsou do statistiky méreni
konverzi zahrnuti.

Pouziti systému zivé podpory

Na téchto strankach se shromazduji a ukladaji Udaje anonymizované pomoci technologii spole¢nosti
LiveZilla GmbH, Byk-Gulden-StraRe 22, 78224 Singen (www.livezilla.net/home/en/) za icelem analyzy
webu a provozovani Zivého chatového systému pro zodpovézeni dotazli v ramci Zivé podpory. Z téchto
anonymizovanych udajd mohou byt vytvoreny uZivatelské profily s pseudonymem. K tomuto Gcelu
mohou byt vyuZivany soubory cookies. Jedna se o malé textové soubory, které se ukladaji lokdlné
do mezipaméti internetového prohlizece navstévnika stranek. Cookies umoziuji opétovné rozpoznani
internetového prohlize¢e. Udaje shromazdéné pomoci technologii spole¢nosti LiveZilla se bez
prislusného souhlasu subjektl udajl nepouzivaji k identifikaci osoby navstévnika téchto internetovych
stranek a nepropojuji se s osobnimi Udaji nositele pseudonymu. Abyste zamezili ukladani cookies od
spolecnosti LiveZilla, mizete ve Vasem internetovém prohlizeci zakdzat budouci ukladani cookies do
Vaseho pocitace, pfipadné provést smazani jiz uloZzenych cookies. Vypnuti veskerych cookies vsak
mUiZe vést k nedostupnosti nékterych funkci nasich internetovych stranek. Se shromazdovanim a
ukladanim Gdajd za ucelem vytvoreni pseudonymizovaného uZivatelského profilu mizete kdykoli
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vyjadrit svlj nesouhlas s Ucinky do budoucna. Staci, kdyz nam zaslete Vas nesouhlas formou emailu na
emailovou adresu uvedenou v tirdzi. Nevyzaduje se zadna konkrétni forma nesouhlasu.

Sifrovany prenos udajll

Vase osobni Udaje se v rdmci objednaciho procesu prenasi pres internet pomoci Sifrovaciho protokolu
SSL (Secure-Socket-Layer). Udaje o kreditnich kartdch se neukladaji, ale jsou shromaZdény a
zpracovany primo nasim poskytovatelem platebnich sluzeb. Nase internetové stranky a jiné systémy
zabezpecujeme pomoci technickych a organizaénich opatteni proti ztraté, zniceni, pfistupu, zménam a
rozsifovani Vasich osobnich Udajl tretimi osobami.

Zdroje: Facebook disclaimer z eRecht24, ProhldSeni o ochrané udaji pro Google Analytics, Prohldseni
0 ochrané udajl pro Google Adsense, ProhldSeni o ochrané udaju pro Google +1, Podminky Twitteru

Informace pro subjekt udajd podle élanku 13 Obecného nafizeni EU o ochrané osobnich udaja

Na zakladé poZzadavku Obecného nafizeni EU o ochrané osobnich tdaji (GDPR), které nabylo Ucinnosti
25. kvétna 2018, je nase spolecnost Normfest, s.r.o., Pekarskd 12, 155 00 , Praha 5, jako dcefina
spole¢nost Normfest GmbH, Siemensstralle 23, 42551 Velbert, povinna Vas v souladu s ¢lankem 13
GDPR podrobné informovat o zpracovani Vasich osobnich Gdajd na nasich internetovych strankach
(dale nazyvany jen jako ,udaje”).

Tomuto pozadavku radi vyhovime.

V pripadé dotaz(l k ochrané osobnich udaju ¢i Vasich prav a narokd ve vztahu k osobnim udajlim se
prosim obratte na naseho externiho povérence pro ochranu osobnich Gdaji (Ulrike Schroder, LL.B.,
Lead Auditor (ISO/IEC 27001), IT Compliance, Drillberg 6, 97980 Bad Mergentheim,
Ulrike.Schroeder@wuerth-it.com).

NiZe uvadime prehled o tom, které udaje a za jakym Ucelem zpracovdvame a jakd mate prdava.

Uéel zpracovani

Udaje, které nam dobrovolné poskytnete prostfednictvim nasich internetovych stranek, pouZivdme
pro nasledujici ucely:

e vsouladu s ¢lankem 6 odst. 1 a) GDPR na zakladé Vami dobrovolné vyplnéného kontaktniho
formulare

o ke kontaktovani Vasi osoby
o kzodpovézeni konkrétnich dotazl

e vsouladu s ¢lankem 6 odst. 1 a) GDPR na zakladé Vami dobrovolné vyplnéné Zadosti o zasilani
newsletter

o zasilani newsletteru

e vsouladu s ¢lankem 6 odst. 1 b) GDPR pro splnéni smlouvy a v souladu s ¢lankem 6 odst. 1 f)
GDPR pro uUcely opravnénych zajmu

o kvyzvednuti vratnych lahvi od chladicich prostfedki

o klikvidaci odpadu z baleni
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o ke zfizeni rozhrani pro systém zbozového hospodarstvi
o pro vyfizeni objedndvek (véetné pfipadného provéreni bonity) a dodavek zbozi

o pro evidovani nového zakaznika

Kategorie pfipadné zpracovanych udaja

e jméno a pfijmeni

datum narozeni

e emailova adresa, kontaktni udaje

e nazev spolecnosti a zakonni zastupci
e (innost

e volny text zpravy

e DIC

e dodaci / fakturaéni adresa

Kategorie pfijemct

e dodavatelé v rdmci pfimych dodavek
e poskytovatelé zasilkovych sluZeb
e provozovatelé informacnich databdzi v rdmci dotazli na bonitu

e k prenosu udajli mimo Evropsky hospodafsky prostor nedochazi.

Délka zpracovani

Vase Udaje potiebujeme pouze tak dlouho, dokud je to potfebné pro spinéni vyse uvedenych ucell.

Vase prava jakoZto subjektu udaju

Podle GDPR mate pravo na

e informaci o tom, které Vase Udaje zpracovdvame

e opravu Uudajd, pokud jsou prokazatelné nespravné

e smazani Udajl (pokud to neni v rozporu se zakonnymi IhGtami pro jejich uchovani)
e omezeni zpracovani (mozné pouze ukladani)

e namitku proti zpracovani

e prenositelnost udajl

e odvolani pripadné udéleného souhlasu s budoucimi ucinky



