1. PLATNOST OBCHODNICH PODMINEK

1.1 Obchodni podminky plati pro obchodni vztahy mezi spolecnosti Normfest
s.r.o. (dale jen prodavajici) a jejimi zakazniky (dale jen kupujici).

1.2 Aktualni znéni obchodnich podminek je zverejnéno na webovych strankach
prodavajiciho nebo bude na prani kupujiciho prodavajicim poskytnuto.

1.3 Tyto obchodni podminky tvori nedilnou soucast kupni smlouvy a kupujici
uzavrenim kupni smlouvy soucasné stvrzuje, ze se s témito obchodnimi
podminkami seznamil a Ze bere vyslovné na védomi, zZe tyto obchodni podminky
jsou soucasti smluvniho ujednani mezi nim a prodavajicim.

2. UZAVRENiI SMLOUVY

2.1 Realizace obchodnich zavazkovych vztah( smluvnich stran probiha na
zakladé jednotlivych kupnich smluv sestavajicich se z objednavky kupujiciho,
jejimz obsahem jsou Udaje o mnozstvi/ poctu kusl, druhu a typu zbozi, jakoz i
o misté a terminu jeho dodani, a prijeti objednavky prodavajicim.

2.2 Prijeti objednavky zbozi prodavajicim se provadi potvrzenim
objednavkového formulare nebo dodavkou zbozi. Plati, ze pro druh a pocet
dodavaného zbozi je smérodatny vyhradné obsah prijaté objednavky nebo - v
pripadé, Zze objednavka nebyla dosud prijata - obsah dodaciho listu a faktury.

2.3 Odchyluje-li se druh a/nebo pocet dodaného zbozi od obsahu objednavky,
povazuje se za zavazny (i konkludentné) udéleny souhlas kupujiciho s timto
odchylnym stavem. Takovy souhlas se povazuje za udéleny i tehdy, pokud
kupujici do 4 dni od predani zbozi kupujicimu nesdéli pisemné prodavajicimu
své namitky.

2.4 Minimalni hodnota objednavky je 1000,- K¢ netto.

2.5. Pri realizaci objednavky prostrednictvim E-shopu si prodavajici vyhrazuje
pravo na odmitnuti objednavky a to do 48 hodin po objednani kupujicim. O
odmitnuti objednavky bude kupujici informovan zadanym e-mailem.

3. CENY

3.1 Ceny zbozi jsou stanoveny dle aktualniho ceniku zbozi prodavajiciho v dobé
uzavreni kupni smlouvy, neni-li dohodnuto jinak.

3.2 V pripadé zvyseni cen materialu a nakladd, zvyseni cen dodavateld
prodavajiciho Ci s ohledem na kurzové zmeény si prodavajici vyhrazuje pravo k



Upravé dohodnutych cen. Toto zvyseni prodavajici oznami bezodkladné pisemné
kupujicimu a stava se tim pro kupujiciho zavazné.

3.3 K cenam se pripocitava dan z pridané hodnoty v aktualni zakonné vysi.

4. PLATEBNI PODMINKY

4.1 Faktury jsou splatné hotové pri prevzeti zbozi nebo ve lhitach splatnosti
uvedenych na fakture. Prodavajici je opravnén tuto lhitu splatnosti stanovit
podle svého uvazeni.

4.2 Zaplacenim se rozumi pripsani castky na Ucet prodavajiciho ci predani
dluzné castky do rukou prodavajiciho.

4.3 Pri prodleni s plnénim penézitého dluhu vici prodavajicimu je kupujici
povinen uhradit prodavajicimu smluvni pokutu ve vysi 0,1 % dluzné castky za
kazdy den prodleni; smluvni pokuta je splatna za kazdy den prodleni vzdy v den
nasledujici po takovém dni prodleni, a to i bez vyzvy prodavajiciho.

4.4. Pri prodleni kupujiciho s Uhradou penézitého dluhu je kupujici povinen na
vyzvu prodavajiciho prodavajicimu uhradit také naklady vzniklé prodavajicimu s
vymahanim jeho pohledavky vici kupujicimu.

4.5 Pripadna dohoda mezi prodavajicim a kupujicim o Uhradé zavazku
kupujiciho ve splatkach pozbyva ucinnosti dnem, kdy se kupujici dostane do
prodleni se svym plnénim vici prodavajicimu podle takové dohody, a cela
dluzna castka se stava timto dnem splatnou.

5. DODACI PODMINKY

5.1 Udaje o dodacich lhitach jsou pfiblizné a nezavazné. Je-li kupujici v
prodleni s jakoukoli platbou vici prodavajicimu déle nez 30 dni, zhorsi-li se
podle nazoru prodavajiciho podstatné majetkova situace kupujiciho nebo je-li
v(ci kupujicimu ¢i jeho spole¢niku nebo akcionari zahajeno insolvencni i
exekucni rizeni, je prodavajici opravnén odstoupit od vsech nebo nékterych
kupnich smluv dosud prodavajicim nesplnénych nebo pozadovat na kupujicim
zalohové platby ¢i jiné zajisténi zavazkd kupujiciho vuci prodavajicimu. Kupujici
nema v takovém pripadé vUci prodavajicimu jakékoli naroky na nahradu nakladu
¢i skod vzniklych kupujicimu v disledku tohoto postupu prodavajiciho, zejména
pak pravo na nahradu skody ¢i naklad( vyvolanych tim, Zze prodavajici doda
zboZi kupujicimu pozdéji ¢i vibec.



5.2 Ke kupni cené za zboZi je prodavajici opravnén fakturovat k tizi kupujiciho
cast nakladd na dopravné a balné, a to ve vysi nejvyse 110 KC bez DPH za
kazdou dodavku.

5.3 Prodavajici je opravnén dodavat zbozi kupujicimu v dil¢ich dodavkach. Pro
druhou a kazdou dalsi dil¢i dodavku se bod 5.2 téchto obchodnich podminek
nepouzije.

5.4 Kupujici je povinen odebrat pripravené zbozi bez zbytec¢ného odkladu. Zbozi
lze odebrat prostrednictvim dopravce, v mimoradnych pripadech
prostrednictvim povéreného obchodniho zastupce. V obou pripadech je kupujici
povinen zkontrolovat stav dodavky a prevzit zbozi podpisem na dodacim ¢i
prepravnim listé.

6. VYHRADA VLASTNICKEHO PRAVA

6.1 Nebezpeci skody na zbozi prechazi na kupujiciho prevzetim zbozi.

6.2 Vlastnické pravo prechazi na kupujiciho Uplnym zaplacenim kupni ceny
véetné prislusenstvi.

6.3 Pokud je zbozi pod vyhradou vlastnického prava zabaveno treti osobou, je
kupujici povinen prodavajiciho o tom okamzité informovat a predlozit mu
veskeré doklady ohledné takového zabaveni.

7. ZARUKA A ODPOVEDNOST

7.1 Na dodavané zbozi poskytuje prodavajici kupujicimu zaruku za jakost v
délce uvedené u konkrétniho druhu zbozi; zarucni doba zacina bézet od
okamziku prevzeti zbozi kupujicim.

7.2 V zarucni dobé je prodavajici povinen reklamované zbozi zdarma dle volby
prodavajiciho opravit nebo vyménit za nové, jestlize je zboZi z diivodu vady
nezplsobené kupujicim ¢i osobami, kterym kupujici zboZzi prenechal nebo které
se zbozi zmocnili, nepouzitelné nebo je jeho pouzitelnost vyrazné omezena.
Neuskutecni-li se oprava v primérené hité, je kupujici opravnén pozadovat
vyménu zbozi.

7.3 Naroky kupujiciho ze zaruky jsou podminény radnym uplatnéni reklamace,
kterym se rozumi pisemné vytcéeni vad doruc¢ené prodavajicimu do 4 dnd od
prevzeti zbozi kupujicim. Za vytceni vad se povazuje i sepsani reklamacniho
protokolu mezi kupujicim a prodavajicim ve vyse uvedené Lhaté. Dojde-li k



vytceni vad po lhité uvedené v tomto bodé, je vyhradné véci prodavajiciho, zda
poskytne kupujiciho v souvislosti s vadou zbozi tvrzenou kupujicim néjaké
plnéni.

7.4 Zaruka se nevztahuje mimo jiné:

na zbozi poskozené nevhodnym skladovanim

na vady zpusobené nespravnou obsluhou

na vady zpusobené pouzivanim zbozi k jinému ucelu, nez je stanoveno navodem nebo instrukénim
listem prodavajiciho

na nekompletnost dodavky ¢i vady zboZi, které bylo mozno zjistit pri prevzeti

na soucastky podléhajici prirozenému opotrebeni

- na zbozi, které bylo prodavajicim kupujicimu dodano zdarma v ramci marketingovych akci

7.5 Pravo kupujiciho vici prodavajicimu na nahradu skody zplisobené porusenim
povinnosti prodavajiciho z kupni smlouvy, zejména pak Skody vzniklé v dusledku
vad zbozi, je co do vyse této nahrady skody omezeno ¢astkou odpovidajici kupni
cené predmétného zbozi. Ustanoveni predchozi véty neplati, jde-li o Skodu
zpUsobenou prodavajicim amyslné.

8. ZAVERECNA USTANOVENI

8.1 Mistem plnéni je, neni-li sjednano jinak, Pekarska 12, 155 00 Praha 5.

8.2 Pokud nékteré z ustanoveni téchto obchodnich podminek zanikne i ztrati
platnost, vSechna ostatni ustanoveni zlstavaji v platnosti.

8.3 Veskeré vztahy vyplyvajici mezi Ucastniky z téchto obchodnich podminek
véetné vztah( témito obchodnimi podminkami neupravenych se ridi ceskym
pravnim radem, zejména prislusnymi ustanovenimi obchodniho zakoniku, v
platném znéni.



